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3. 산업구조 분석

▣ 분석목적

•현재 산업동향과 산업의 역동성, Life Cycle 분석 및 경쟁사 분석 등을 통하여 산업의
핵심성공요인을 파악하고
경쟁우위 확보를 위한 핵심역량 강화 및 사업방향 등의 전략대안을 도출하기 위함

▣ 분석단위

•전략적 사업단위(SBU, Strategic Business Unit)로 구분하여 분석함

▣ 산업구조 분석의 기본 틀

3-1. 개 요

1) 분석 목적

산업성공요인산업성공요인

산업구조 분석산업구조 분석

산업동향 분석

경쟁자 분석

산업진화 분석

신규진입신규진입

공 급 자공 급 자

대체재대체재

구 매 자구 매 자기존경쟁자기존경쟁자

전략집단 분석



▣ 개요 및 분석목적

•산업진화(Industry Evolution)/산업발전(Industry Development)과 수명주기(Life Cycle)을
동일개념으로 설명함
•수명주기 분석은 판매 패턴 및 산업·제품·브랜드의 진화과정(History)이 S-곡선에 의해 정의된

4단계를 거친다는 가정에 기초하고 있음

•산업/제품(SBU)/브랜드 등의 발전과정에 대하여 수명주기 분석을 함으로써 미래 매력도를
파악하고 전략수립의 기초자료로 활용하기 위함

▣ 작성 例

•작성 대상 : 산업, 제품/SBU, 브랜드(회사에서 차지하는 비중이 큰 경우)    
•대상 기간 : 태동기 – 현재 – 향후 5∼10년까지를 고려하여 작성함

•수명주기는 시장성숙도를 기본으로 작성하되, 산업별 특성에 따라 소비자의 기호변화, 제품의
성숙도, 기술발전단계 등의 요인에 따라 구분하여 분석하여도 됨

3-2. 산업진화 분석

1) 개 요

3. 산업구조 분석

시
장
규
모

도입기

성장기

성숙기

쇠퇴기

도입기

성장기
성숙기

도입기

성장기

도입기

성장기

TIME
1970 1980 1990 2005 20152000

SBU4
SBU3

SBU2

SBU1
•제품/SBU별로 어느 수명주기에
위치해 있으며, 전사적 사업구조
구조측면에서 Balancing을 유지
하고 있는지를 확인

•유지/강화/수확 후 철수 사업군
에 대한 간단한 코멘트

•주력 사업군은 다소 정밀분석후
서술

•제품/SBU별로 어느 수명주기에
위치해 있으며, 전사적 사업구조
구조측면에서 Balancing을 유지
하고 있는지를 확인

•유지/강화/수확 후 철수 사업군
에 대한 간단한 코멘트

•주력 사업군은 다소 정밀분석후
서술

시시 사사 점점



3-2. 산업진화 분석

2) 수명주기 분석

3. 산업구조 분석

▶산업진화 분석을 종합하기 전,

제품/사업부별 상세분석이 이루어 져야 함… 상세분석의 항목은 아래의 도표를 참고바람

Introduction
도입기

Growth
성장기

Decline
쇠퇴기

Maturity
성숙기

Time

Sales 혁신에 의한 수명연장

•광고/판촉 비용 축소•시장 세분화/차별화•높은 광고/판촉 비용•높은 광고/판촉 비용마케팅(Marketing)

•감소•다수•점진적 증가•거의 없음/소수경쟁자(Competitors)

•수익 감소•高수익•수익증가•高가격/高 Margin수익(Profits)

•굼벵이•Middle Majority•초기 수용자
(adopters)

•혁신층구매자(Buyers)

•Low•Low•평균원가 감소•High원가(Costs)

•쇠퇴•정점•급속하게 증가•Low매출액(Sales)

•수확/철수 결정
•구조조정
•효율성 극대화

•수익 극대화
•비용우위 경쟁

•自社 브랜드 확립
•제품 차별화
•Market Share경쟁

•제품시장 확립
•제품인지도 제고

전략목표

•쇠퇴•성장중지•급속하게 확대
•극소수 혁신층
•확대 속도 Slow

시장특성



•과거와 현재의 산업동향을 분석함으로써 미래 산업동향을 예측하고, 이를 바탕으로
전략수립의 방향을 설정하기 위함

•산업동향 분석은 산업특성·성장추세·시장점유율 분석으로 구분됨

2) 산업특성 분석

▣ 분석목적 및 작성방법

•산업의 일반적인 성격을 파악함으로써 경쟁우위확보를 위한 경쟁원천 및 전략수립의
시사점을 도출하기 위함

•아래의 예시외에 각 산업별 특성을 나타낼 수 있는 내용을 포함시켜 작성함
•산업 전반을 대상으로 작성하되 필요한 경우에는 SBU별로 작성함
•각항목별로 구체적인 내용(수치 자료)을 포함하여 작성한 후 전략수립의 기초자료로 활용함

▣ 작성 양식

시시

사사

점점

•

3-3. 산업동향 분석

1) 개 요

3. 산업구조 분석

산업성공요인
(질적 경쟁력 확보,유통업체에 대한 교섭력 유지,대체품 개발)경쟁원천

미래 발전전망발전전망

경쟁강도
(기존경쟁자,신규진입장벽,경쟁자 수,시장개방,경쟁선도업체 등)
경쟁우위확보에 필요한 역량 등

경쟁구조

기술수준, 요구 기술수준, 기술개발 속도, 기술도입 가능성 등기 술

국내시장 및 세계시장 규모, 시장성장율, 시장의 유통구조 형태 및 비중, 
수출비중, 수입품의 비중, 원가구조, 소비자의 기호변화 등시 장

공급 성장율 및 규모(국내시장, 세계시장, 과거-현재-미래 자료 등), 
공급시장 변화방향 등
공
급

수요 성장율 및 규모(국내시장, 세계시장, 과거-현재-미래 자료 등), 
수요시장 변화방향 등
수
요

수급동향



•99년도 이후 웹디자인 시장 급속 확대 * 2년제 대학·전문학원을 통한 인력배출 급증
•디자인의 디지털화 가속 * 비가격 경쟁 요인 중시
•기술개발 및 교육비 지출 부족 * 지식산업으로서의 디자인 산업 인식부족
•기획·마케팅력 부족 * Free Lancer의 증가
•첨단기술에 비해 투자비가 적게 들고 회수기간은 짧아 투자효과가 큼
-제조업 기술투자의 20배 효과

•99년도 이후 웹디자인 시장 급속 확대 * 2년제 대학·전문학원을 통한 인력배출 급증
•디자인의 디지털화 가속 * 비가격 경쟁 요인 중시
•기술개발 및 교육비 지출 부족 * 지식산업으로서의 디자인 산업 인식부족
•기획·마케팅력 부족 * Free Lancer의 증가
•첨단기술에 비해 투자비가 적게 들고 회수기간은 짧아 투자효과가 큼
-제조업 기술투자의 20배 효과

시 사 점시시 사사 점점

3-3. 산업동향 분석

3) 작성 사례 -① 디자인회사(수치는 가상임)  

3. 산업구조 분석

?인적자원·디자인 기술수준·디자인 정보 인프라 구축
?기획 및 마케팅력의 중요성 증대

경경 쟁쟁 원원 천천

?디자인 국제 경쟁력 전반적 취약 : 조형적/인간공학적/제품/환경/포장 요소
?인터넷, 정보기술의 비약적 발전

디자인디자인 경쟁력경쟁력

기반기술기반기술

?매출액 대비 투자비 비율(’01년 기준)
-인건비 26%  기술개발 4.5%  기자재 11.5%  교육 1.5%  판공비 2.2% 일반관리비
11.8%  기타 10.2%

투투 자자

?국내 디자인 전문회사 분야별 비율(’01년)
-제품 14.1%  시각 37.2%  포장 18.6%  환경 12.9%  인테리어 14.1%, 기타 3.4%

?가격경쟁 중심, 차별화 부족
경경 쟁쟁 구구 조조

?매출기준 시장규모
-01년도 9,519억원 : 업체당 평균 매출액 9억6천만원, 

매출액 20억 이상 회사 전체의 18.2%(전체 매출액의 57.2% 차지)
-02년도 10,795억원(예측) : 업체당 평균 매출액 11억 2백만원

시시 장장

?대학 재학생(01년 기준) : 약 9만 6천명, 전문대의 경우 매년 약 2천명 증가 추세
-시각 디자인 재학생 약 2만 4천명, 
-시각 디자인 졸업생(’93∼’97) 27,404명 <동기간 전체 졸업자 106,593명>
?전문학원

공급공급

?회사규모별 고객(매출액 기준) 비율
-대기업 38.7%  중견기업 26.2%  중소기업 24.6%  기타 10.5%수요수요

수급동향수급동향



3-3. 산업동향 분석

3) 작성 사례 -② 제조 회사(수치는 가상임)  

3. 산업구조 분석

?2005년 기준 국내시장 10조원, 세계시장 1조달러 전망발전발전 전망전망

?세계 5대 Major간의 경쟁 구도임
?기술력과 마케팅력이 경쟁의 핵심
?부동의 MS 확보를 위하여 Major간 M&A 가능성 상존

경쟁경쟁 구조구조

?제품 및 기술의 수명주기가 1년 미만임
?기술의 융합화·Fusion화가 촉진되고 있음

?학제간 연구(Interdisciplinary R&D)필요성이 증대되고
있음

기기 술술

?10대 후반 및 20대가 시장 주도세력임
?선진국 뿐만 아니라 개도국 시장도 급격하게 확대되고
있음

?시장의 글로벌화가 촉진되고 있음

시시 장장

?한국, 일본 및 핀란드가 세계 공급량의 80%를 점유하고
있음

공공
급급

?연간 수요량 : 20xx년까지 연평균 25% 증가 전망
?해외(중국 및 러시아) 시장성장율이 급격하게 상승할 것
으로 예상

수수
요요수급수급

동향동향

•시장성장성은 크나,

국내외 시장에서

경쟁심화 전망

•중국시장 선점이 향후

경쟁구도에 커다란 영

향을 줄 것임

• … … … … .

• … … … .  

•시장성장성은 크나,

국내외 시장에서

경쟁심화 전망

•중국시장 선점이 향후

경쟁구도에 커다란 영

향을 줄 것임

• … … … … .

• … … … .  

시 사 점시시 사사 점점



▣ 트렌드 분석(Trends Analysis)

•Trend는운동성과 지속성을 갖는 일련의 사건이며 방향타와 같음

•Trend는 유행·예측·예언이 아니라, 점진적 연속성을 갖는 안정된 운동임(stable movement)

사회적·경제적·정치적·기술적 변화에 큰 영향을 줌, 구체화 속도는 느림

일단 정착되면 장기간 (7년 또는 그 이상) 영향을 끼침

메가-추세

(Megatrend)

제한성은 있지만 예측 가능, 산업구조 및 수요가 있는 곳에 지속적 영향을 줌

여러 시장 및 소비자 행동을 통하여 관찰 가능함

동시에 일어나고 나타나는 다른 중요한 지표들과 일관성을 가짐

추 세

(Trend)

예측 불가능, 단기적 특성, 사회적·경제적·정치적 의미 없음

例)다마구치, 텔레토비 등

유 행

(Fad)

내내 용용구구 분분

3-3. 산업동향 분석

3) 성장추세 분석

3. 산업구조 분석



▣ 성장추세 분석

□분석목적 및 작성방법

•회사의 사업부별 매출액 및 시장성장율을비교·예측함으로써 시장매력도 파악 및 전략수립의

기초자료로 활용
•사업부별 과거 3∼5년?당해년도?미래 3∼5년간의 매출액 분석
•사업부 매출액과 관련된 시장 규모나 성장율 함께 표시
•과거자료가 없는 신규사업의 경우 미래 예측자료 중심으로 작성

□작성 例

3-3. 산업동향 분석

3) 성장추세 분석

3. 산업구조 분석

시장성장율

사업별구성비

매출액

2005예측

시장성장율

사업별구성비

매출액

2002현재

||||2001

시장성장율

사업별구성비

매출액

1999

과거

사업사업33사업사업22사업사업11

시
사
점

시시
사사
점점

1999 2000 2001 2002 2005
사업1 2,000 2,500 3,000 4,000 7,000
(시장성장율) 15.5% 17.0% 20.0% 22.0% 25.0%
사업2 1,500 1,800 2,000 1,800 2,200
(시장성장율) 7.5% 7.6% 8.0% 7.5% 8.0%
사업3 1,000 2,000 1,800 2,500 5,500
(시장성장율) 5.5% 11.0% 10.5% 15.0% 27.0%

※ 엑셀 그래프 작성법 : 사용자 정의?이중축 혼합형

•매출액 성장율과 시장성장율의 상호 비교분석을
통하여, 자사의 위치를 사업전략을 고찰

•매출액의 경우 산업평균 또는 최대경쟁사와 自
社를 비교 분석한 그래프를 추가하여, 그 시사점
을 서술

•매출액 성장율과 시장성장율의 상호 비교분석을
통하여, 자사의 위치를 사업전략을 고찰

•매출액의 경우 산업평균 또는 최대경쟁사와 自
社를 비교 분석한 그래프를 추가하여, 그 시사점
을 서술
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▣ 분석목적 및 분석방법

•회사의 사업부별 과거-현재-미래의 시장점유율 추세를 분석함으로써 전략수립의 기초자료로
활용

•사업부별 과거 3∼5년?당해년도?미래 3∼5년간의 매출액을 기준으로 분석

•사업부별로 시장점유율을 경쟁사와 비교분석하거나, 회사 전체를 기준으로 경쟁사와
비교분석함

•과거자료가 없는 신규사업의 경우 미래 예측자료 중심으로 작성

▣ 작성 例 : SBU 1의 시장점유율

3-3. 산업동향 분석

4) 시장점유율 분석

3. 산업구조 분석

18.5
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산업평균산업평균

2005

2004

2003

2002

2001

2000
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15.030.025.0

13.025.022.0

11.020.025.0

미래

10.022.520.0현재

7.520.017.5

5.018.3515.5

5.518.520.0

과거

경쟁사경쟁사22경쟁사경쟁사11自自 社社구구 분분

•최대경쟁사 및 산업평균과의 상관관계 분석
•전사적 측면에서의 사업부의 위치와 중요도를 고려한 분석
•회사의 향후 사업부 경영전략 기본방향

•최대경쟁사 및 산업평균과의 상관관계 분석
•전사적 측면에서의 사업부의 위치와 중요도를 고려한 분석
•회사의 향후 사업부 경영전략 기본방향

시

사

점

시시

사사

점점

1997 2000 2001 2002 2003 2004
自  社 20.0% 15.5% 17.5% 20.0% 25.0% 22.0%
경쟁사1 18.5% 18.5% 20.0% 22.5% 20.0% 25.0%
경쟁사2 5.5% 5.0% 7.5% 10.0% 11.0% 13.0%
산업평균 7.5% 5.0% 10.5% 12.0% 15.0% 15.0%
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▣ 기본 질문

•경쟁자는 어떻게 경쟁하고 있는가?
-과거?현재?미래

•경쟁자의 미래 목표는 무엇인가?
•경쟁자의 강·약점은 무엇인가?

•경쟁자가 산업 및 自社에 대한 기본 가정은 무엇인가?

▣ 경쟁자 분석의 구성요소

3-4. 경쟁자 분석

1) 개 요

3. 산업구조 분석

경쟁자의 반응
•경쟁자는 현재의 위치에 만족하고 있는가?
•경쟁자의 전략적 이동은?
•경쟁자의 취약점은?
•경쟁자에 의한 최대의 보복은 어떻게 일어
날 것인가?  

경쟁자의경쟁자의 반응반응
•경쟁자는 현재의 위치에 만족하고 있는가?
•경쟁자의 전략적 이동은?
•경쟁자의 취약점은?
•경쟁자에 의한 최대의 보복은 어떻게 일어
날 것인가?  

경쟁자는 무엇을 하고 있으며 무엇을 할 수 있는가?경쟁자는 어떻게 움직이고 있는가

미래미래 경영목표경영목표

•경영 각 분야에 있어서의 미래 목표

현재현재 경영전략경영전략

•사업부의 현재 경쟁전략

기본기본 가정가정

•自社와 산업에 관한 가정
경영자원의경영자원의 능력능력

•경영자원의 강점과 약점



▣ 분석목적 및 작성방법

•회사차원 또는 SBU별로 산업의 집중도(독과점 정도)를 파악하여 경쟁전략 수립의 기초자료로
활용
•산업집중도(Concentration Ratio) 
-CR4 : 상위 4개 기업이 전체시장에서 점유하고 있는 비율

•상위 4∼5개의 경쟁사와 비교 분석 : 경쟁사별, 경쟁사 종합으로 구분
-매출액, 시장점유율
-도표 및 그래프로 작성

•3개년도 수치 자료를 기초로 하여 작성
-과거 자료?현재?3∼5년후 예측 자료

▣ 작성 例 : SBU/제품1에 대한 시장점유율

2001 2002 2005

회사 1 1.9% 2.0% 2.5%

회사 2 5.3% 5.4% 6.0%

회사 3 4.7% 4.9% 5.5%

회사 4 3.8% 4.1% 5.0%

CR4 3.9% 4.1% 4.8%

당사 3.5% 4.5% 5.6%

0.0%
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4.0%
5.0%

6.0%
7.0%

2001 2002 2005

회사 1

회사 2

회사 3

회사 4

CR4

당사

•CR4와 自社의 비교분석을 통한 시사점 서술… 성장산업, CR4의 시장점유율 상승보다 自社의
상승율이 높거나 낮은 이유 분석 및 대응 전략 등을 서술… 시장의 진화단계 및 시장의 크기와
시장 성장율 등을 고려하고 自社의 사업구조전략과 연계하여 서술

•CR4와 自社의 비교분석을 통한 시사점 서술… 성장산업, CR4의 시장점유율 상승보다 自社의
상승율이 높거나 낮은 이유 분석 및 대응 전략 등을 서술… 시장의 진화단계 및 시장의 크기와
시장 성장율 등을 고려하고 自社의 사업구조전략과 연계하여 서술

시
사
점

시시
사사
점점

3-4. 경쟁자 분석

2) 산업집중도 분석

3. 산업구조 분석



▣ 분석목적 및 작성방법
•경쟁사의 경영능력을 진단하여 경쟁기업의 강·약점을 정확하게 파악함으로써 경쟁전략 수립의

기초자료로 활용
•기업목표는 정성적·정략적 목표로 구분하여 구체적으로 작성함
•기능별 전략은 기능부문으로 구분하여 전략 및 기업의 능력에 대하여 강·약점을 구체적으로

분석함

▣ 작성 양식 例

약약 점점

강강 점점

인사조직인사조직

기술기술//R&DR&D

마케팅마케팅

(4(4P)P)

핵심핵심 전략전략

정량적정량적

회사회사 목표목표

경경 쟁쟁 사사 33경경 쟁쟁 사사 22경경 쟁쟁 사사 11

3-4. 경쟁자 분석

3) 경영능력 분석

3. 산업구조 분석



▣ 작성 사례

3-4. 경쟁자 분석

3) 경영능력 분석

3. 산업구조 분석

•고임금/저생산성
•인사적체
•해외생산기지 확보 지연

•세계시장 균형경영
•세계적 dealer망 구축

•수출지역 다변화
•Low-tech제품생산 중국
이전

•경영의 현지화
•글로벌 자원조달

•글로벌화

경경 쟁쟁 사사 33

•유통채널 확장에 따른
비용

•경영성과 미흡

•기업합병에 따른 이질
성

•노사문제 상존

•관료조직
•아시아에 편중

약약 점점

•강력한 마케팅력
•최고경영자의 리더쉽

•높은 생산성
•높은 자동화율

•오랜전통
•정부지원

강강 점점

•신제품개발 선도
•Niche Market공략
•유통채널의 다양화

•저가격정책
•Top Brand 이미지
•고품질/고가 정책

마케팅마케팅

특특 성성

•시장 개척/조사 중시
•마케팅중심의 활동

•원가/생산성 제일주의
•품질 제일
•브랜드 NO1.

핵심핵심
전략전략

•마케팅/고객만족 강조•저원가/생산성 강조•가부장적 권위주의경영경영
특성특성

경경 쟁쟁 사사 22경경 쟁쟁 사사 11自自 社社



3-4. 경쟁자 분석

4) 사업 positioning 분석

3. 산업구조 분석

▣ 분석목적 및 작성방법

•사업전개에 있어서 성공여부를 결정하는 주요한 動因 또는 요인(drivers or factors)에 대하여
自社와 경쟁사간 경쟁지위(positioning)를 분석하여, 회사의 전략방향을 도출하기 위함

•분석항목
-시장점유율, 원가지위, 생산능력, 마케팅 능력, 브랜드 능력, 제품/기술 개발능력 등

•평가기준 例
-⑤ 매우 강함 ④ 강함 ③ 보통 ② 약함 ① 매우 약함

▣ 작성 例

①④③④③④②③경쟁사3

②③④②③①⑤③경쟁사2

③③②③③④②⑤경쟁사1

④⑤④④⑤③④③自 社

제품1 비중R&D력신제품차별화유통채널브랜드력원가지위M/S

핵심제품제품/기술 개발마 케 팅Volume & Cost

시 사 점

•분석항목에 대한 평가결과를 기준으로 자사의 입장에서 강·약점을 분석하고
회사의 전략방향을 서술함

•분석항목에 대한 평가결과를 기준으로 자사의 입장에서 강·약점을 분석하고
회사의 전략방향을 서술함


