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1. 1. MP3MP3의의 로맨스를로맨스를 발견하다발견하다

Convergence 서비스

구매의사결정 시 고려요소1)

Convergence Convergence Convergence 서비스서비스서비스

구매의사결정구매의사결정구매의사결정 시시시 고려요소고려요소고려요소111)))

1) 1) Customer NeedsCustomer Needs

고객 니즈의 고도화고객고객고객 니즈의니즈의니즈의 고도화고도화고도화

편리성의추구

고객의 시간적 여유가 줄어들고 여가의 중요성이 증대됨에

따라 비용, 시간 등을 절약할 수 있고 일상활동을 편리하게

해주는 고객가치에 대한 고객 선호가 증가함

서비스/제품 예시: Telematics, MP3 player 등

고품질의 추구

고객의 제품 및 정보에 대한 지식과 숙련도가 증가하고

서비스에 대한 기대수준이 높아짐에 따라 고품질, 고성능의

제품에 대한 고객의 선호가 증가함

서비스/제품 예시: HDTV, DVD 등

개인화의 추구

사회전반의 생활양식이 급변하고 개개인의 lifestyle이

다변화됨에 따라 자신에게 customized되고 자기의사를

반영할 수 있는 서비스에 대한 고객 선호가 증가함

서비스/제품 예시: PIMS, PFM(Personal Financial 

Management) 등

편리성의 추구

고객의 시간적 여유가 줄어들고 여가의 중요성이 증대됨에

따라 비용, 시간 등을 절약할 수 있고 일상활동을 편리하게

해주는 고객가치에 대한 고객 선호가 증가함

서비스/제품 예시: Telematics, MP3 player 등

고품질의 추구

고객의 제품 및 정보에 대한 지식과 숙련도가 증가하고

서비스에 대한 기대수준이 높아짐에 따라 고품질, 고성능의

제품에 대한 고객의 선호가 증가함

서비스/제품 예시: HDTV, DVD 등

개인화의 추구

사회전반의 생활양식이 급변하고 개개인의 lifestyle이

다변화됨에 따라 자신에게 customized되고 자기의사를

반영할 수 있는 서비스에 대한 고객 선호가 증가함

서비스/제품 예시: PIMS, PFM(Personal Financial 

Management) 등

91.6%

72.3%

73.3%

84.2%

고음질

음반의 다양성

개인 목록 작성
가능성

무선 접속을
통한 간편한
구입 가능성

디지털디지털 음반음반

주1) 설문조사, N=500, 호주, 2001
출처:, Hase/Schannen Research Associates Inc.

Convenience

High quality

Personalization
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1. 1. MP3MP3의의 로맨스를로맨스를 발견하다발견하다

2) 2) 경쟁환경경쟁환경

++ 경쟁경쟁 환경환경 변화변화

iriveririveririver

1) Mp3폰의 등장

MP3MP3플레이어플레이어 시장잠식시장잠식 가능성가능성

2) HDD타입의 등장

AppleApple의의 경쟁우위경쟁우위

인터넷인터넷 인프라인프라

4) 음악다운로드 사이트의 유료화

유료서비스유료서비스 자체자체 수익모델로수익모델로 발전발전
시킬시킬 경우경우 긍정적

3) 국내 초고속인터넷 가입자의

증가 추세 둔화

잠재수요의잠재수요의 둔화
긍정적

둔화
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1. 1. MP3MP3의의 로맨스를로맨스를 발견하다발견하다

3) 3) Industry Life CycleIndustry Life Cycle
수요는수요는 PCPC환경의환경의 1010대초반에서대초반에서 3030대후반대후반 위주에서위주에서 점차점차 대중화대중화.(50.(50대까지대까지))
기술은 점차 표준화 되고 확산.  산업이 성장함에 따라 생산기술을 갖춘 소자본 벤처기업 신규
진입업체가 많아지고 경쟁이 심화, 특히 가격경쟁과 마케팅 강화전략이 심화되고 있다. 
디지털산업의 특성으로 4~5년 내 빠른 성숙기 진입이 예상되며 컨버젼스에 따른 제품융합과
신 사업부문의 개발이 집중된다. 

Introduction(Introduction(태동태동)) Growth(Growth(성장성장)) Maturity(Maturity(성숙성숙)) Decline(Decline(쇠퇴쇠퇴))

수수
요요

고수익자 중심 급속한 시장 침두

(소비자층 확산)

대량 소비시장

대체 제품에 대한 수요

보급률 : 75% 전망

고객 지식 확산

고객 층 다양화

경경
쟁쟁

소수의 기업

기술력으로 경쟁

신규 진입/합병

대량 생산, 생산량

부족 경험

표준화, 가격경쟁

공급과잉(생산능력 초과) 
발생

생산능력 초과

심한 가격경쟁

산업 탈퇴/존재 결정

1997년

2004년 2007년
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1. 1. MP3MP3의의 로맨스를로맨스를 발견하다발견하다

법적규제법적규제 –– 인터넷인터넷 스트리밍스트리밍 기술기술
인터넷에서 라디오처럼 들을 수 있는 기술

⇒ 휴대전화, MP3에 영향을 줌

음반시장의 규모변화 디지털음반시장의 규모변화

2000년 4104억원

2005년 1833억원
2000년 450억원

2005년 1850억원

- 음반사, IT 업계, 소비자는 모두 음원서비스에 대한 논란을 일으키고 있음.

- 레인콤은 내가 네트워크(nega network: 대표이사 최윤석)의 일정지분을 인수하여 서비스를 지속적으로

제공할 전략을 펴고 있다.

출처: 레인콤 http://www.reign.com

IT IT 업계업계

음반사음반사 음반사음반사
음원서비스음원서비스
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1. 1. MP3MP3의의 로맨스를로맨스를 발견하다발견하다

고객고객

경쟁자경쟁자
환경환경

편리성 추구

고품질 추구

개인화 추구

Mp3폰의 등장
HDD타입의 등장
국내 초고속인터넷 가입자의
증가 추세 둔화
음악다운로드 사이트의 유로화

소비자 가전시장의 변화

법적규제 – 인터넷 스트리밍 기술

Mp3Mp3시장시장 현황현황
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2. 2. 아직은아직은
도전중인도전중인 벤처벤처 레인콤레인콤
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2. 2. 아직은아직은 도전중인도전중인 벤처벤처 레인콤레인콤

Vision of Vision of iriveririver

iriveririver 는 독창적인 발상과 혁신적인 제품으로 고객의 마음을 움직여

진정한 만족과 기쁨을 드리고자 합니다.

InnovationInnovation 혁신적인 제품을 만든다

Easy AccessEasy Access 누구에게나 쉬운 제품을 만든다

Best DesignBest Design 훌륭한 디자인을 제공한다

아이리버는 이런 제품제품을 만들고자 합니다.
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2. 2. 아직은아직은 도전중인도전중인 벤처벤처 레인콤레인콤

레인콤레인콤의의 가치사슬가치사슬

본원적본원적 활동활동 - 구매, 생산, 판매, 애프터 서비스는 고급화 전략을, 유통은 저원가 전략을 추구
보조활동보조활동 - 창의성과 지속적인 기술개발에 투자를 아끼지 않음

기업하부구조

인사관리

판 매
및
유 통

애프터

서비스

종업원의 창의력을 높이기 위한

도전정신과 자주성을 강조함 아웃 소싱을 통한

디자인의 세련됨을

강조, 뛰어난 성능

기술혁신을

유인하도록

종업원에게

동기부여

㈜레인콤

삼성전자의

플래쉬메모리 중국 심천공장

직접 생산함으로

품질관리 철저

원가절감

독자브랜드

온라인 판매를 통한

판관비 절감

철저한 A/S, 

고객에게

기술적인 훈련 및

기술정보 제공

디자인

연구개발 ·

생 산
구 매
및
물 류
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2. 2. 아직은아직은 도전중인도전중인 벤처벤처 레인콤레인콤

활활 동동 내내 용용

구매 및 물류 모회사 레인콤㈜의 구매

생산
중국심천공장 – 원가절감효과
직접 생산함으로 품질관리 철저

판매 및 유통

독자브랜드 제품 판매

온라인 판매를 통한 판관비 절감

유통구조의 단순화

애프터 서비스

고객만족 서비스

유리온 유로음악서비스 제공/ MP3파일 제공

펌웨어 업그레이드

YBM과의 독점계약으로 어학제공

디자인 아웃소싱 – 이노디자인, 얼리어덥터

인사관리 인간중심경영

연구개발

지속적인 연구계발

- 각종 기술 전략적 제휴

- 연구인력 총 직원의 40%

기업하부구조 범위의 경제와 규모의 경제가 존재함

보

조

활

동

본

원

적

활

동
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를
가져오기가져오기 위한위한 선택선택
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

2.2. 제품제품 + + 디자인디자인

-- 상식을상식을 깨는깨는 디자인디자인 이노이노 디자인디자인

3.  3.  전략적전략적 제휴제휴

-- 생산생산 : : 생산은생산은 우리가우리가 한다한다 AVCAVC

기술기술 제휴에제휴에 의한의한 변수변수

-- 유통유통 : : 세계화의세계화의 시작시작 베스트베스트 바이바이

열도를열도를 흔든다흔든다 소프트소프트 뱅크뱅크

-- 컨텐츠컨텐츠 : : 전략적전략적 파트너파트너 Microsoft, Microsoft, 글로벌글로벌 시장시장 공략공략 –– SMSM

와이브로와이브로 게임기게임기 KT, KT, 경쟁자와경쟁자와 손잡는다손잡는다 –– SKT, KFT, LGTSKT, KFT, LGT

1.1. 독자적독자적 브랜드브랜드 구축구축

-- 기술을기술을 가진가진 독자적독자적 브랜드브랜드
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

1) 1) 기술을기술을 가진가진 독자적독자적 브랜드브랜드

“iriver가 기술을 걸면 세계 최강이 된다. 누구도 따라올 수 없는 강력한 파워와
뛰어난 테크닉을 지닌 Mp3 플레이어.”

기술과 스피드에 의한 시장 선점+

• 512MB 플래쉬 타입 메모리, Xtreme EQ

• 144시간 보이스 레코딩, 다이렉트 엔코딩

• CD/DVD Pick-up/ Mechanism Tester 장비 개발

• 세계 최초로 Multi-CODEC CD Player 개발

• Mp3men닷컴 인수
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

1) 1) 기술을기술을 가진가진 독자적독자적 브랜드브랜드

AVAV컨셉트컨셉트((홍콩홍콩 전자업체전자업체) ) 투자투자 : 560: 560만만 달러달러((약약 7070억원억원))

19991999년년 중국중국 선전에선전에 자금과자금과 공장공장 확보확보

소닉블루소닉블루((SonicBlueSonicBlue))와와 거래거래 : : OEMOEM방식방식

아이리버의아이리버의 첫제품첫제품 : 2000: 2000년년 리오볼트리오볼트((RioRio--volt) volt) 생산생산

효과효과 : : 마케팅마케팅, , 유통채널유통채널, , 서비스서비스 등의등의 거래선거래선 강화기회강화기회

iMP-350, iDP-100 (Data play media) 

아마존에서 MP3부분 1위

소닉블루와의소닉블루와의 관계관계 정리정리

20022002년년 99월월 독자브랜드독자브랜드 출시출시 ((ODMODM방식방식))

베스트바이베스트바이 : : iFPiFP--100 100 시리즈를시리즈를 독점독점 공급공급

공급요인공급요인 : : 기술력과기술력과 소닉블루와의소닉블루와의 높은높은 물량물량 공급력공급력 인정인정

자료출처 : 디지털 타임즈 2003년 8월 23일

<<과감한과감한 도전도전>>
안정적인 수익을 버리고

위험을 무릅쓴 독자적인

브랜드 출시

<<악조건악조건>>
브랜드인지도가 낮아 해외시장의유통 어려움

오프라인 매장에서 아이리버를취급하려 하지 않음
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

2.2. 제품제품 + + 디자인디자인

-- 상식을상식을 깨는깨는 디자인디자인 이노이노 디자인디자인

3.  3.  전략적전략적 제휴제휴

-- 생산생산 : : 생산은생산은 우리가우리가 한다한다 AVCAVC

기술기술 제휴에제휴에 의한의한 변수변수

-- 유통유통 : : 세계화의세계화의 시작시작 베스트베스트 바이바이

열도를열도를 흔든다흔든다 소프트소프트 뱅크뱅크

-- 컨텐츠컨텐츠 : : 전략적전략적 파트너파트너 Microsoft, Microsoft, 글로벌글로벌 시장시장 공략공략 –– SMSM

와이브로와이브로 게임기게임기 KT, KT, 경쟁자와경쟁자와 손잡는다손잡는다 –– SKT, KFT, LGTSKT, KFT, LGT

1.1. 독자적독자적 브랜드브랜드 구축구축

-- 기술을기술을 가진가진 독자적독자적 브랜드브랜드
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

2) 2) 상식을상식을 깨는깨는 디자인디자인

Iriver가 세계적인 명품 MP3P를 만들기 위해 유명 디자인 회사인 ‘이노디자인’
김영세 사장을 뉴욕까지 찾아간 유명한 일화가 있다.

이노 디자인과의 만남+

‘12억짜리 냅킨 한 장’ 이라는 책을 계기로 양

사의 인연이 시작

음악 마니아인 김영세 사장

→→ 휴대용휴대용 음향기기인음향기기인 M3PM3P의의 디자인을디자인을

맡아줄맡아줄 적임자로적임자로 판단판단 !!

제휴 조건 ?+
레인콤과 이노디자인의 제휴조건은

판매량에 따라 로열티를 지급하겠다는 것.

이노디자인의 입장에서 보면 제품 디자인

에서부터 이를 양산하고 판매하기까지 수개월

동안 단 한 푼도 받지 못한다는 불리한 조건

→→ 레인콤의레인콤의 제휴제휴 조건을조건을 받아받아 들임들임 !!
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

2) 2) 상식을상식을 깨는깨는 디자인디자인

이러한 과정에서 Iriver의 가능성과 양사의 강점을 살린 시너지효과에 대한

믿음이 이 거래를 성사시켰다

MP3 Player = 사각형+
프리즘 스타일 MP3 Player ‘‘iFPiFP--100100’’ 시리즈는 이같은 우여곡절 끝에 등장한 첫 제품

MP3플레이어는 사각형이어야 한다는 상식을 과감히 무너뜨리고 업계에업계에 신선한신선한 충격을충격을 던짐던짐

이래환이래환 사장은사장은

“시장에 나와있는 다른 회사의 프리즘 모델은 IriverIriver의의 ‘‘아류아류’’

라고 할 수 있다.” 면서 “기존 제품 트랜드에 안주하기보다

이노디자인과의이노디자인과의 긴밀한긴밀한 파트너십을파트너십을 기반으로기반으로 뉴뉴 트렌드를트렌드를 주도주도

해해 나갈나갈 계획계획”이라고 말했다.
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

2) 2) 상식을상식을 깨는깨는 디자인디자인

아이리버 내부에는 디자인 조직이 없다. 디자인 분야는 외부 전문가 집단을

활용함으로써 자사는 기획과 마케팅 등 핵심적인 역량에 집중하겠다는 생각 때문이다.

3D CAD
(SYSTEM)

아이리버아이리버

이노디자인이노디자인
((미국미국))

이노디자인이노디자인
((한국한국))

디자인 아웃소싱+

이노디자인이 사용하는 3D CAD 프로그램

인 유니그래픽스(UniGraphics)와 데이터

를 호환할 수 있도록 PTC ‘프로엔지니어’

기반의 3D CAD를 도입

디자인 작업과 양산 이전 과정을 동시에 진

행 할 수 있는 3D 기반의 ‘원 소스 멀티 유

즈’ 방식을 적용
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

2.2. 제품제품 + + 디자인디자인

-- 상식을상식을 깨는깨는 디자인디자인 이노이노 디자인디자인

3.  3.  전략적전략적 제휴제휴

-- 생산생산 : : 생산은생산은 우리가우리가 한다한다 AVCAVC

기술기술 제휴에제휴에 의한의한 변수변수

-- 유통유통 : : 세계화의세계화의 시작시작 베스트베스트 바이바이

열도를열도를 흔든다흔든다 소프트소프트 뱅크뱅크

-- 컨텐츠컨텐츠 : : 전략적전략적 파트너파트너 Microsoft, Microsoft, 글로벌글로벌 시장시장 공략공략 –– SMSM

와이브로와이브로 게임기게임기 KT, KT, 경쟁자와경쟁자와 손잡는다손잡는다 –– SKT, KFT, LGTSKT, KFT, LGT

1.1. 독자적독자적 브랜드브랜드 구축구축

-- 기술을기술을 가진가진 독자적독자적 브랜드브랜드
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--1) 1) 생산은생산은 우리가우리가 한다한다 -- AVC AVC 

중국 심천 경제 특구 외곽에 위치한 레인콤의 MP3P 중국협력업체

‘에이브이 체이스웨이’는 밀려드는 주문으로 인한 생산라인 활력으로 행복한 비명을 지르고 있다.

AVC & 생산협력+

Iriver

AVC
(홍콩법인)

AVC
(중국생산법인)

제휴제휴

협력협력

성공 가능성+
저임금

유연한 노동시장

정부 당국의 지원

MP3 수요 급증+
직원 700명으로 월 25만대 생산 (03’)

라인증설을 통해 40만대 MP3 생산 (04’)

플래시메모리나 기타 부품의 수급 및 가격 동향

에 민감하게 반응

신뢰할 만한 중국업체를 내세움으로써 전면에

나서지 않고 현지공장을 가동하는 전략을 선택

[참고자료 : 디지털타임즈 2003년 11월 17일]
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--1) 1) 중국에서중국에서 날아온날아온 부메랑부메랑

레인콤 설립 당시 출자에 참여하고 제품까지 하청 생산하던 중국 회사가

독자적으로 MP3플레이어 사업 추진에 나섰다. 

AVC는 아이리버 따라쟁이?+
2004년부터 MP3플레이어 사업을 독자적으로 추진

최근 미국 유통점인 베스트바이와 자사의 독점 브랜드인 ’Insignia’로 대형 계약 체결

[세련된 디자인의 고품격 MP3플레이어 SIGN Si-300 ]

김영준김영준 사장은사장은

“AVC는 생산과 반도체반도체 공급에서공급에서 강점을강점을 지니고 있는데다 개개

발능력까지발능력까지 겸비하여겸비하여 도약의도약의 계기를계기를 마련했다마련했다. 이번에 뛰어

난 디자인으로 유럽에서 가장 권위있는 양대 디자인 상을

시상한 Si-300을 처녀작으로 선보이게 되었다. 향후 여성취

향의 고급형인 Si-200을 비롯하여 디자인에 충실한 세련된

제품을 출시할 예정이다”
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--2) 2) 세계화의세계화의 시작시작 –– 베스트베스트 바이바이

레인콤은 경쟁력 있는 기술력 확보와 세련된 디자인을 확보하며 독자적인 브랜드로

미국최대의 전자제품 유통 채널인 베스트바이와 제휴를 채결하고 세계시장에 진출하게 되었다.

레인콤의 해외시장 진출 전략을 엿볼 수 있는 것 중 두번째.

경쟁력있는경쟁력있는 기술력과기술력과 디자인디자인!!!!!!

- 데이터플레이를 사용하는 MP3P 개발로 기술력 확보

- 디자인 전문 업체와의 제휴를 통해 “국산 제품은 디자인이 떨어진다.”
라는 고정관념 불식

레인콤의 해외시장 진출 전략을 엿볼 수 있는 것 중 첫번째.

바로 끊임없는끊임없는 도전정신도전정신을 이야기 할 수 있다.

- OEM 공급관계의 청산 (안정적 이윤 포기)

- Iriver라는 독자적 브랜드로 해외시장 진출

1.1.1.

2.2.2.
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--2) 2) 열도를열도를 흔든다흔든다 –– 소프트소프트 뱅크뱅크

아이리버가 짧은 시간 내에 10%대의 시장점유율을 차지하고 또 지속적인 성장을

할 수 있었던 배경에는 일본 최대의 유통회사 중 하나인 소프트뱅크 BB가 자리하고 있다.

아이리버재팬 & 소프트뱅크BB+

일본 동경 시부야에 위치한 아이리버 플라자

한국의 IT제품의 경우,

오프라인점포, 홈쇼핑, 온라인, 스트리트 숍등 다양한

판매채널을 통해 판매

일본의 IT제품의 경우,

전자제품 전문점이나 대형 양판점이 IT제품유통을

주도 약 80%정도의 판매를 담당

특히 전자제품 전문양판점 판매비율이 매우 높음

아이리버는아이리버는 소프트소프트 뱅크의뱅크의 노하우와노하우와 신뢰신뢰

를를 배경으로배경으로 일본시장에일본시장에 좋은좋은 이미지이미지 발산발산
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--2) 2) 열도를열도를 흔든다흔든다 –– 소프트소프트 뱅크뱅크

한국의 전문가들은 IT제품을 가지고 일본시장에 들어와 10%이상 시장점유율을

기록하고 있다는 사실에 매우 놀라고 있다.

10% 이상의 경이로운 시장점유율+

아이리버 플라자 시부야점 내 주요제품 H-10

‘상품이 좋다’

소프트뱅크의 유연한 판매 시스템

소비자의 선택의 폭 확대

판매라인에 적정 가격과 좋은 마진 제시

판매점포의 유기적인 관계

독자적인 마케팅 전략

한류붐에 편승되지 않고 성공적으로 일본시장에 런칭
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--3) 3) 전자사전과전자사전과 MP3MP3의의 ConvergenceConvergence -- YBMYBM

레인콤은 MP3 플레이어와 전자사전 기능을 합친 Convergence 제품을 선보이며

샤프, 카시오 등 일본계 업체들이 거의 독식하고 있는 시장에 새로운 경쟁자로 급부상하였다.

+
음악재생용 MP3

교육도구

YBM의 컨텐츠
뛰어난 기술력

Iriver의 기술과 YBM의 교육

Contents의 Convergence

All-In-All+
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--3) 3) 전자사전과전자사전과 MP3MP3의의 ConvergenceConvergence –– YBMYBM

기존 업체의 경우 현 시장에서의 경쟁 우위를 지키기 위해 컨텐츠 차별화에

주력하는 반면 레인콤은 컨버전스 제품으로 시장 잠식에 나서고 있는 상태이다. 

Convergence+ Contents+

딕플의 가장 큰 장점은 컨버전스컨버전스

전자수첩, 음성 녹음, e북, FM라디오 수신, 

TTS, RS 기능 등도 활용 가능

인터넷을 통해 신조어 등 새로운 컨텐츠나

기능을 업데이트해주는 ‘펌웨어 업그레이드’

사전의 새로운 개정판이나 새로운 어학 학

습 교재까지 다운 가능

카시오는 컨버전스 경향에서 비껴나 컨

텐츠를 강화하는 쪽으로 방향을 잡았다.

중고생들이중고생들이 쉽게쉽게 사용할사용할 수수 있고있고 전문적전문적

인인 영어영어 컨텐츠를컨텐츠를 하나에하나에 담았다담았다.
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--3) 3) 와이브로와이브로 게임기게임기 -- KTKT

무선인터넷을 통한 게임포털 형태의 컨텐츠 서비스 사업도 진출할 예정이며, 

조만간 게임컨텐츠 업체들과 게임기와 관련된 전략적 제휴도 맺을 예정이다. 

무선 포털서비스 사업으로의 진출+

KT 와이브로망
게임 컨텐츠 업체

• 이동 중에서도
언제 어디서나 초
고속으로 무선 인터
넷 접속 가능

• 홈 네트워크 포털TV
와의 연동 가능 Iriver 특화단말기

원활한 게임
컨텐츠 제공

• 와이브로 단말기출시
• 원활한 서비스 제공을 위해 게임 전용
포털 사이트 및 플랫폼을 구축할 계획

• 게임, 동영상, 음악, 메신저, 채팅 등 각
종 서비스 제공

각사각사 유통망을유통망을 최대한최대한 활용활용, , 가입자유치가입자유치 업무업무 등의등의 공동마케팅공동마케팅 진행진행 예정예정
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--3) 3) 경쟁자와경쟁자와 손잡는다손잡는다 –– SKT, KTF, LGTSKT, KTF, LGT

아이리버를 사용하는 고객은 LGT의 뮤직 온, KTF의 도시락,  SKT의 멜론 등

이동통신사의 유로음악 포털서비스에 일정 요금을 내면 음악을 무제한 다운로드 받을 수 있게 되었다.

하드웨어와 콘텐츠의 전쟁+
레인콤의 사업다각화와 콘텐츠 경쟁력 확보

휴대폰이 256메가의 대용량 저장장치를 사용하고

MP3음악을 들을 수 있도록 진화

강력한 경쟁사인 아이팟 나노의 국내시장 진입 염두

디지털기기와 콘텐츠간의 연계성을 높여 시너

지 효과를 극대화

자회사 유리온이 운영하는 유로음악포털 ‘펀케

익’에 대한 미련을 버림KTF 도시락 서비스를 이용하여 아이리버의
U-10으로 음악을 듣고 있는 모습

디지털디지털 기기와기기와 콘텐츠간의콘텐츠간의 효율적인효율적인 연계는연계는 고객만족고객만족 측면에서측면에서 필수적필수적
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3. 3. 성공의성공의 기회를기회를 가져오기가져오기 위한위한 선택선택

33--3) 3) 글로벌글로벌 시장시장 공략공략 –– SM Entertainment SM Entertainment 

콘텐츠와 디바이스 최강자의 만남으로 향후 전세계 최대의 디지털 콘텐츠

시장으로 성장할 아시아 시장에서 새로운 온라인 콘텐츠 서비스의 표준이 확립될 것이다.

아시아 최대 콘텐츠 유통채널+
합병법인 모회사의 Win-Win 효과

세계적인 디지털 멀티미디어기기 제조업체인 레인콤과

한류열풍을 주도하는 글로벌 엔터테인먼트 회사의 만남

제품기획과 스타마케팅

SM이 보유한 연예/스타 콘텐츠와 아이리버, 펀케익 등

레인콤이 보유한 인프라 및 마케팅채널 적극 활용

강력한 하드웨어 + 한류 컨텐츠

→ 세계적인 온라인 언터테인먼트 및 디지털 콘텐츠로 성

장 가능

아시아아시아 시장에서시장에서 애플애플 ii--tunestunes서비스와서비스와 차별화할차별화할 경쟁력을경쟁력을 갖추려면갖추려면 한류한류

콘텐츠콘텐츠 확보는확보는 필수적필수적
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4. 4. Made in Made in ReigncomReigncom
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

1) 1) 흔들리는흔들리는 시장지위시장지위

어떤어떤 이유에서이유에서 한국한국 기업의기업의 지위가지위가 이처럼이처럼 흔들리고흔들리고 있는가있는가??

자료 : IDC In Star.MDR

210만대

375만대
522만대

750만대

1,540만대

MP3플레이어 세계 시장 규모와 한국 시장 점유율 추이
한국 시장은 하락선?+

33% 32% 32%

41%

20%

초반 주도권 획득 → 기업 입지 하락

41%의 시장점유율이 20%까지 하락

최대 시장인 미국에서 Apple i-pod

가 2003년 21%에서 2004년 65%로

시장점유율 성장
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

1) 1) 흔들리는흔들리는 시장지위시장지위

SonySony

애플 아이팟에 이어

공격적인 가격으로

시장 점유율 확보에

나섬ReigncomReigncomReigncom

AppleApple
깔끔한 인터페이스와

파격적인 가격과

용량으로 시장 진입

NandNand

MemoryMemory삼성전자와 Apple의 제휴

메모리의 공급 부족현상과

단가의 Gap이 커짐.

MarketMarket

ShareShare
가변적 시장 점유율

i-pod Nano의 출시 이후

미국, 일본등에서의 시장 점유율

하락을 어떻게 극복할 것인가?

四面楚歌의四面楚歌의 ReigncomReigncom 그들의그들의 선택은선택은 무엇인가무엇인가??
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

2) 2) 시장시장 주도권주도권 사수에사수에 나서라나서라

Mp3플레이어 = 트랜드+

자료 : IDC In Star.MDR

1,540만대

5,000만대

CAGR=
34% 100억달러

190억달러

170억달러

2008년 시장전망
(대수 기준)

타 휴대용 기기와 비교한 시장 규모
(2008년 금액 기준)

MP3 플레이어는 시장성이 좋다.

CDP와 휴대용 카세트 시장을 대체

하면서 막대한 시장을 형성

음성 저장, 휴대용 메모리 등 다양

한 기능 구현 가능

컨버젼스 기기와의 경쟁에서도 음질, 

대용량 저장, 전용기기의 간편함과

같은 차별적 우위를 유지

MP3MP3플레이어는플레이어는 시장성시장성 및및 전략적전략적 측면에서측면에서 중요성이중요성이 큰큰 제품으로제품으로

보다보다 적극적으로적극적으로 시장시장 주도권주도권 사수에사수에 나서야나서야 한다한다..



36

4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

3) 3) Cloud9Cloud9의의 제안제안

1.1. 새로운새로운 소비자소비자 SegmentSegment

2.2. 각각 SegmentSegment별별 기능기능 제품제품 출시출시

3.3. 사회로사회로 환원환원 할할 수수 있는있는 제품제품 구조구조
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

3) 3) Cloud9Cloud9의의 제안제안

소외되었다고 생각하지 않는다. 단지 조금 늦을 뿐이다
- 음악의 즐거움을 주기 위한 예외 코드

VivaceVivace
우리에겐 지금 이순간이 중요해!

- 독특하고 쾌활한 10대를 위한 코드

AllegroAllegro

감성적 소비를 지향하는 세대
- 20대에게 황홀한 즐거움을 주는 코드

AndanteAndante
조율된 생활에서 여유를 찾자~
- 세상에 길들여진 30~40대를 위한 코드

AdagioAdagio

나이는 숫자에 불과하다 ?
- 50대에게 젊음의 낭만을 주는 코드
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

첫첫 번째번째 변주곡변주곡) ) VivaceVivace

11 ConceptConcept 우리에겐 지금 이순간이 중요해 !

22 동일시와 커뮤니티, 스타에 열광하는 세대TargetTarget

33 ProductProduct 엔터테인먼트와의 제휴로 팬클럽 기능 제공
[[FanclubFanclub MP3] = MP3] = 기존기존MP3 MP3 기능기능 + + 스타스타 정보정보 + + 음원음원
On, off-line을 통한 커뮤니티 공간 형성
Etc... 게임, 문자, BuddyBuddy, 어학, 교육 동영상

음반 시장의 성장 가능성 제시
꺼지지 않는 구매력 Rainbow Pocket

44 EffectEffect
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

두두 번째번째 변주곡변주곡) ) AllegroAllegro

11 ConceptConcept 감성적 소비를 지향하는 세대

22 새로운 기술과 제품에 관한 지식 습득이 빠른 세대TargetTarget

33 20대의 특성을 살릴 수 있는 기능을 제공
[[UniUni MP3] = MP3] = 기존기존MP3 MP3 기능기능 + + 강의강의 시간표시간표 + + 학생증학생증
지하철 노선-시간, Nate-on, Pass Card
Etc... 클럽용, 어학용, 여행용

ProductProduct

기능을 중시하는 세대의 욕구를 충족
불황 속에서도 안정적 소비
까다로운 구매 성향으로 인하여 한번 만족한
상품의 충성도가 높음

44 EffectEffect
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

세세 번째번째 변주곡변주곡) ) AndanteAndante

11 ConceptConcept 조율된 생활에서 여유를 찾자

22 경제적인 여유와 다양한 문화 욕구를 가진 세대TargetTarget

33 ProductProduct MP3에 문화생활에 필요한 전문적인 기능 추가
[[등산용등산용 MP3] = MP3] = 기존기존MP3 MP3 기능기능 + + 온도온도, , 고도고도 표시표시
→ 패션업체와 제휴. 등산복과 MP3플레이어 패키지 상품 판매
Etc... 주식, 뉴스, 태교, well being, 운동

전문적 기능 추가 → 생활 필수품
브랜드 Value 상승 → 잠재적 고객 유치
정보 추구 측면에서 TV, 신문의 영향 대체

44 EffectEffect
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

네네 번째번째 변주곡변주곡) ) AdagioAdagio

11 ConceptConcept 나이는 숫자에 불과하다.

22 젊음의 낭만을 그리워하며 추억하고 싶어하는 세대TargetTarget

33 ProductProduct 불필요한 기능을 제외 시키고 디자인과 인터페이스를 간편화
LCD액정에 날짜와 시계기능 추가
기존 메모리에 음원이 저장된 MP3를 출시
필수기능 : Music + Radio + Date + Time + Photo

간편한 조작으로 생활에 즐거움을 제공
동반소비를 유발하는 광고 효과

44 EffectEffect
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4. Made in 4. Made in ReigncomReigncom

다섯다섯 번째번째 변주곡변주곡) ) FermataFermata

11 ConceptConcept 소외되었다고 생각하지 않는다. 단지 조금 늦을 뿐이다.

22 음악이 주는 즐거움을 느낄 수 없었던 청각 장애인TargetTarget

33 MP3MP3에에 청각장애인을청각장애인을 위한위한 보청기보청기 기능을기능을 추가추가
시각, 촉각적 기능 강화 (LCD액정 크기, 디자인)
LCD액정에 날짜와 시계기능 추가 (핸드폰 기능대체)
부가 : 장애인 카드 인식 기능 추가

ProductProduct

44 사회적 인식의 변화
브랜드 Value 상승

EffectEffect
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iriveririver 양준석의양준석의 생각생각

여러분이여러분이 젊고젊고 혈기혈기 왕성할왕성할 때때 많은많은 모험을모험을 하십시오하십시오..

““실패를실패를 두려워하면두려워하면 안됩니다안됩니다..””

저의 경쟁자는 아르마니와 스와치입니다.

동종 업계의 경쟁자를 생각한다는 것은 이미 진것입니다.

감성을 파십시오. 

전자는 단지 캐리어일 뿐입니다.

저의 경영 이념은 경영 이념이 없는 것입니다.

저의 경영 이념은 한마디로 자유입니다.

+

+

+
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